
VOTRE PORTAIL NUMÉRIQUE 
CITOYEN

VOS DÉMARCHES ADMINISTRATIVES EN LIGNE

LE PORTAIL NUMÉRIQUE CITOYEN
Vos démarches administratives depuis 
votre ordinateur, smartphone ou tablette, 
c’est désormais possible !

Écologique (moins de papier à imprimer),
Accessible (24h/sur 24 et 7j/7) + prise de RDV,
Suivi en temps réel des demandes,
Archivage des dossiers personnels...

Rendez-vous sur www.ville-cabestany.fr
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LE PORTAIL NUMÉRIQUE CITOYEN,
COMMENT CRÉER VOTRE COMPTE ?

1. Rendez-vous sur le Portail numérique citoyen :
www.ville-cabestany.fr ou en scannant le QR code au recto de ce 
dépliant. 
Cliquez sur « Mon compte / Création de compte ».

2. Créez votre compte en remplissant le formulaire et validez.

3. Activez votre compte à partir de l’e-mail de confirmation reçu.
Ce lien vous renverra directement sur le Portail.

VOS SERVICES EN LIGNE !

ÉTAT CIVIL 
Effectuez vos demandes d’actes (naissance, mariage et décès) et suivez 
l’avancement de votre dossier. 

MES RENDEZ-VOUS / CARTE NATIONALE D’IDENTITÉ ET PASSEPORT
Prenez vos rendez-vous directement en ligne en sélectionnant vos plages 
horaires et le nombre de personnes souhaitées.
Un rappel par sms de votre rendez-vous - si accepté par nos services - vous sera 
envoyé 24H avant la date.

PORTAIL FAMILLES
Espace numérique directement accessible aux  familles qui regroupe plusieurs 
services (crèche, cantine, garderie, études surveillées, accueils de loisirs) .

LISTES ÉLECTORALES
Accédez directement au site du service public.

DEMANDES D’URBANISME
Accédez à la plateforme «E-permis» pour toutes vos démarches d’urbanisme.

Si vous rencontrez des difficultés pour vous connecter 
au serveur, contactez-nous au

 04 68 66 36 00
ou sur contact@cabestany.com

Une fois votre compte créé, vous n’aurez plus qu’à vous identifier (e-mail et mot de passe) à 
chaque connexion.

LOGEMENT SOCIAL
Pour prendre contact avec l’élu référent pour toute demande de logement social.


